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        Europejski Fundusz Rolny

                    na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich

Załącznik nr 3                      


Ankieta zadowolenia z usług doradczych
Szanowni Państwo!

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wypełnienie poniższej anonimowej ankiety. Pozyskane w ten sposób będą nam przydatne do ulepszenia jakości świadczonego doradztwa i podnoszenia efektywności pracy Biura LGD. Wypełnioną ankietę prosimy złożyć w udostępnionej urnie.
ROK:…………….
A. Forma doradztwa:

 Telefonicznie

 Mailowo

 W biurze LGD

 W innym miejsc

B. Ocena doradztwa 

Proszę ocenić w skali od 5 (najwyższa ocena) do 1 (najniższa) poniższe elementy:

[image: image1.png][image: image2.png]1. wiedza merytoryczna pracowników
[image: image3.png]2. atmosfera  
[image: image4.jpg]3. czytelność przekazywania informacji


4. satysfakcja z udzielonego doradztwa
5. przydatność przekazanych informacji
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C.  Pana/i  uwagi i propozycje co do pracy biura LGD
..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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